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LES INTERVENANTS

Pierre-Nicolas CLERE

Vice-Président Smart Home - SBA Philippe BONDUELLE

Président - DECELECT

Arnaud ALEXANDRE

Responsable du service Courants Faibles - CONSUEL

François-Xavier JEULAND

Vice-Président Smart Home - SBA

Anne-Sophie  PERRISSIN-FABERT

Déléguée Générale - IGNES
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Numérique : le boom des usages en chiffres

Anne-Sophie PERRISSIN-FABERT

Déléguée Générale - IGNES
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QUELQUES CHIFFRES CLES : Internet généralisé en  France 

 94 % des Français sont 
internautes (+3 pts en un an)

 84 % se connectent tous les jours

Source : CREDOC | ARCEP, Baromètre du numérique 2025
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QUELQUES CHIFFRES : Mode de connexion à internet

Source : CREDOC | ARCEP, Baromètre du numérique 2025
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QUELQUES CHIFFRES CLES : Modes de réception de la télévision 

Source :  Enquête publique TNT 2023
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QUELQUES CHIFFRES : Multiplication des équipements connectés 

40 % des Français possèdent au moins un objet connecté, 
un taux stable depuis 3 ans (contre 16 % en 2019).

Source : CREDOC | ARCEP, Baromètre du numérique 2025
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LES RESEAUX DE COMMUNICATION 

DANS LE RESIDENTIEL 

Arnaud ALEXANDRE

Responsable du service Courants Faibles 

chez Consuel
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Un engagement historique
tourné vers l’avenir

• 1964 : Création de l’association
• 1998 : Accréditation COFRAC
• 2004 : Reconnaissance d’utilité publique 

• Une expertise étendue à la transition énergétique et aux 
courants faibles

• Mise en place d ’inspections d’infrastructures de recharge de 
véhicules électriques ; 

• Autoconsommation photovoltaïque
Et 
• 2 Certificats de Conformité pour les installations de courants 

faibles
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Du changement de société…

Tout numérique : travail, administratif, social, économique, gestion des énergies.
L’usage dépend des intervenants et de leurs besoins

Fonction  Utilisateurs

 Technologie

 Usage privé / professionnel  Comportements, profils et besoins

Mise en œuvre, choix des outils et des technologies

Aujourd’hui :
nous parlons d’usages, donc :
• changements d’habitude
• adaptation sociétale

Hier:
les outils technologiques pour : 
• automatisation des tâches
• optimisation des processus
• amélioration de l’information

Usage professionnel

Usage social
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… à l’adaptation des logements

Confort

Sécurité

Economie d’énergie

Accessibilité

Gestion à distance

Télétravail

Maintien à domicileDivertissement

Le numérique est devenu une partie intégrante de la vie moderne et les
bâtiments doivent y répondre.
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… et des bâtiments

De plus en plus de services et de besoins sont connectés

Fin de la téléphonie cuivre, analogique et IP, d’ici 2030, l’avez-vous anticipé pour vos bâtiments 
collectifs?

Supervision et 
commande technique 
(télémesure, télérelève, 
gestion technique des 

bâtiments, 
télésurveillance, 

téléalarmes diverses et 
variées)

Sécurité (appels d’urgence 
et de sécurité, 

vidéosurveillance, détection 
incendie, contrôle d’accès)

Service à la personne 
(intranet, conciergerie)
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Du réglementaire …

• L’électricité ne doit pas électrocuter, l’eau de ne doit pas fuir, le gaz ne doit pas exploser mais 
Les courants faibles doivent fonctionner !!!

La sécurité d’accès au numérique devient un sujet aussi important que la sécurité électrique

Omniprésence des technologies de l’information et de la communication (TIC) :
Le numérique = 4ème fluide du bâtiment
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NF EN 60-728 
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« Loi MACRON » 

AFNOR C 15-900 

XP C 15-960 • Nécessité de réseaux ouverts et
polyvalents

• Systèmes imbriqués
• Besoins de réglementer

Réglementations interdépendantes : Nécessité de les appréhender
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Du réglementaire …

• Si installations complexes => nouveaux 
métiers = accompagnement par les 
Opérateurs Locaux de Service Numérique, 
les installateurs / intégrateurs

• Expérience utilisateur positive = installations 
fonctionnelles et simples d’emploi

La réglementation encadre

La formation structure

La vérification valide

• Vérification = garantie et gage de qualité

Seul un organisme neutre et indépendant peut apporter cette preuve de confiance
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RESEAU DE COMMUNICATION LOGEMENT
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Réseau de communication logement
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Les réseaux de communication 
dans le résidentiel…

…de la chambre de tirage à la prise
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… à l’usage
Dans la rue, déploiement de la fibre

PM

PM

NRO

La fibre optique optimise le très haut débit pour tous et permet d’anticiper la multiplicité des usages
Le respect des guides Objectif Fibre garantit la bonne réalisation des travaux
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… à l’usage

Colonne de communication : connexion vers l’extérieur

Colonne de service : interconnexions immeuble / logements / équipements

 BOX

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

 DTIO Zone opérateur FttH

Zone réservée aux réseaux 
des services généraux

Câblage de services 
« Parties communes »

Coffret Interface Services Généraux

Switch

Bandeau de brassage

 
ONT

Dans l’immeuble, avec la colonne de service

Colonne de service = maintenance préventive optimisée et retour d’informations pour la gestion et les occupants
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 Bâtiments connectés : l’avenir de la gestion et du pilotage des énergies

…à la Smart CityDu bâtiment connecté…

Et demain…

Infrastructure, superstructure, cyberstructure….la DATA 5ème fluide ?
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Réseau Numérique et WiFi Câblé :

la solution performante et durable

Philippe BONDUELLE

Président de DECELECT

Vice-Président du métier Réseau Numérique IGNES
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Réseau numérique du logement : Un métier au sein d’IGNES
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Un réseau numérique permet de distribuer des services numériques : TV, 
internet, streaming, jeux en ligne… mais aussi télé-alimentation « POE » des 
équipements connectés de manière fluide et sécurisée dans toute l’habitation, 
grâce à des connexions filaires performantes.

Réseau numérique du logement : Définition
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Infrastructure Règlementaire : Vers une infrastructure accessible pour tous

Obligation réglementaire – Bâtiments neufs  | Arrêté du 3 août 2016 relatif à l'application de l'article R. 111-14 du code de la construction et de l'habitation

LES POINTS OBLIGATOIRES
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Solution WiFi Câblé : lancement le 25/03/2025 
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Depuis 2016, chaque logement neuf doit être câblé d’un réseau 
de communication.

Résultat : 10 à 20 % des foyers peuvent facilement bénéficier 
du WiFi câblé, via une prise Ethernet avec WiFi intégré ou une 
borne connectée aux prises existantes.

Solution WiFi Câblé : une solution simple 
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Solution PoE : la puissance de l’infrastructure numérique

Un câble pour deux usages :
- électrique 
- numérique
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Solution WiFi Câblé : une solution performante 

Source : Objectif Fibre, Guide 2022
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Solution WiFi Câblé : une solution durable 
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Pour en savoir plus  : site WiFi Câblé

En savoir + : 
promotelec.com/wifi-
cable
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Pour les pro : Guide Objectif Fibre
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LES PIEGES DU RESEAU IP

Pierre-Nicolas CLERE

Vice-Président Smart Home 

de la SBA
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Un réseau wifi filaire
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Le type de câbles
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Le câblage
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La topologie
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Le débit
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QUESTIONS
/

RÉPONSES
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CONCLUSIONS ET PERSPECTIVES

François-Xavier JEULAND

Vice-Président Smart Home - SBA
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Nous suivre… ou nous rejoindre ? 

communication@smartbuidlingsalliance.org

06 62 27 84 23

www.smartbuidlingsalliance.org

contact@ignes.fr

01 45 05 70 83

www.ignes.fr


